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一、沿革

　　大家口語中的「個資法」，完整法律條文名稱為「個人資料保護法」，該法的前身為「電

腦處理個人資料保護法」，自民國99年4月27日修正通過，全文除了第6、和54條外，其餘條文

皆於今年(民國101年)10月1日全面實施，同時由法務部制訂之「個人資料保護法實行細則」，

也於民國101年9月26日修訂公告完成。政府制訂本法和實行細則，原意在於因社會詐騙事件盛

行，為求保護個人資訊隱私及資料合理流通之平衡，故立法加以規範。

二、教師在面對個資法應謹守之原則

　　因為該法規範之保護客體與適用主體的擴大，教師往往依班級經營和協助行政事務需求，

必須在教育的第一線蒐集學生和家長的個人資料，因此可能因對此法認識不周而觸法，在此列

舉出部份條文之適用原則。首先，個人資料保護法第2條明確定義：

第2條

本法用詞，定義如下：

一、個人資料：指自然人之姓名、出生年月日、國民身分證統一編號、護照號碼、特徵、指

　　紋、婚姻、家庭、教育、職業、病歷、醫療、基因、性生活、健康檢查、犯罪前科、聯絡

　　方式、財務情況、社會活動及其他得以直接或間接方式識別該個人之資料。

二、個人資料檔案：指依系統建立而得以自動化機器或其他非自動化方式檢索、整理之個人資

　　料之集合。

三、蒐集：指以任何方式取得個人資料。

四、處理：指為建立或利用個人資料檔案所為資料之記錄、輸入、儲存、編輯、更正、複製、

　　檢索、刪除、輸出、連結或內部傳送。

五、利用：指將蒐集之個人資料為處理以外之使用。

六、國際傳輸：指將個人資料作跨國（境）之處理或利用。

七、公務機關：指依法行使公權力之中央或地方機關或行政法人。

八、非公務機關：指前款以外之自然人、法人或其他團體。

九、當事人：指個人資料之本人。

　　因此，依本條文對照，學校教師接觸學生個資之頻繁度來看，在蒐集和使用時，必須更加

謹慎小心，另外在本法的第5條也規範個資蒐集和使用原則：

第5條

　　個人資料之蒐集、處理或利用，應尊重當事人之權益，依誠實及信用方法為之，不得逾越

特定目的之必要範圍，並應與蒐集之目的具有正當合理之關聯。

新版個資法實施後教師應具備之校園法律常識
法規部主任/ 湛濠銘
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三、教師在校園或班級經營時可能違反個資法的樣態

(一) 印製班級通訊錄給全班同學或家長

　　依個人資料保護法第15條：公務機關對個人資料之蒐集或處理，除第六條第一項所規定資

料外，應有特定目的，並符合下列情形之一者：一、執行法定職務必要範圍內。二、經當事人

書面同意。三、對當事人權益無侵害。因此教師必須徵得全體學生同意（如學生未滿18歲，則

須由法定代理人同意），始得將全班通訊錄印製和發給大家，但是，如個別學生或家長僅同意

提供部份聯絡方式或是不同意提供，也須尊重個人意願處理。

(二) 洩漏特定或部份學生個資給他人

    學生在校發生紛爭時，學生當事人之家長往往會向導師或校方索取對方家長之聯絡方式，

因此規範同前述之第15條，仍需取得同意，始得給予對方。其他補教業者、安親班、升學招生

說明…等單位或業務需求，如欲向教師或校方索取學生及家長個資時，更須遵守此部份的規

範，校方及教師亦無義務提供學生個資予此類團體。

(三) 教學網站公開學生情報

　　因應網路科技，不少教師皆會設置和經營班級或教學網站，教師往往求好心切，為了充實

該網站的內容經常有意無意中洩漏學生或家長個資。最常見的違法樣態是在網站公開每個學生

的個人照並加註姓名、全班打掃工作分配表、班級幹部表等。如有上傳學生照片必要時，建議

以團體照(勿加註個別學生姓名)、或一般活動照片(無明顯針對哪位學生做特寫處理)為宜。並

且切勿在網站以文字描述特定學生特徵、行為、個別表現…等，以免有觸法之虞。同樣的，近

年流行的交友和社群網站(如：Facebook、無名小站…等)，教師處理學生個資時仍應遵守相關

規範。

四、違反個資法可能面臨的賠償和罰責

　　新版的個資法針對國家賠償、民事賠償、和違法當事人的罰責皆以文字具體化，非如過去

的規定，法院僅依損害之比例原則進行民事判決而已，加上保護的個體和範圍擴大（甚至包含

疾病、醫療、特徵、職業、性生活、健康檢查、犯罪前科、財務狀況、社會活動…），教師和

學校應注意並保護的個資內容可謂包山包海，因此稍有不注意即有可能觸法。其中必須注意的

有以下幾條：

第41條第2項  

　　意圖營利犯前項之罪者，處五年以下有期徒刑，得併科新臺幣一百萬元以下罰金。

第42條 

　　意圖為自己或第三人不法之利益或損害他人之利益，而對於個人資料檔案為非法變更、刪
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除或以其他非法方法，致妨害個人資料檔案之正確而足生損害於他人者，處五年以下有期徒

刑、拘役或併科新臺幣一百萬元以下罰金。

第44條 

　　公務員假借職務上之權力、機會或方法，犯本章之罪者，加重其刑至二分之一。

　　以上所述之行為皆屬非告訴乃論罪，違法行為被發覺後即使被害人未提出告訴，違法者亦

會被逕行起訴，因此具有公務員身份的行政人員要特別小心。其他本法的罰責雖屬於告訴乃

論罪(被害人主動提出告訴始成立)，但是罰責也不輕，同一事件民事賠償最高可達新台幣2億

元，若被害人不易或不能證明其實際損害額時，得請求法院依侵害情節，每人每一事件以新台

幣500元以上2萬元以下計算。如僅因過失而洩漏個資，雖不在本法之處罰範圍，但仍有可能受

到民法之侵權告訴，而受到一定金額之求償。

五、總結

　　個資法之立法主要目的在於防範個資被蒐集後，進而不當使用，教師如非故意以致個資外

洩，務必儘早和學生家長溝通致歉並提出改善措施，避免造成受害者權益受損進而興訟。但

是，個資法第51條亦有免責條文：有下列情形之一者，不適用本法規定：一、自然人為單純個

人或家庭活動之目的，而蒐集、處理或利用個人資料。二、於公開場所或公開活動中所蒐集、

處理或利用之未與其他個人資料結合之影音資料。另外，第16條針對公務機關運用個資也賦予

一定的彈性空間：公務機關對個人資料之利用，除第六條第一項所規定資料外，應於執行法定

職務必要範圍內為之，並與蒐集之特定目的相符。但有下列情形之一者，得為特定目的外之利

用：一、法律明文規定；二、為維護國家安全或增進公共利益；三、為免除當事人之生命、身

體、自由或財產上之危險；四、為防止他人權益之重大危害；五、公務機關或學術研究機構基

於公共利益為統計或學術研究而有必要，且資料經過提供者處理後或蒐集者依其揭露方式無從

識別特定之當事人；六、有利於當事人權益；七、經當事人書面同意。

    因此，教師在蒐集學生和家長個資時，如明確告知用途並取得同意，並作好保管責任，防

止個資資料或檔案被竊取、竄改、毀損、遺失、洩漏，就不致於違法。


